
Victime ou  
témoin de  
violences :  
où trouver  
de l’aide ?
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vio- 
le- 
nce.

Ottignies (1340)
Service d’assistance policière aux victimes 
Rue du Monument, 54  
Écoute, information et orientation,  
accompagnement au dépôt de plainte. 
010 43 63 58

Clinique Saint-Pierre
Avenue Reine Fabiola, 9 
Soins médicaux. 
010 43 72 11 

Maison Arc-en-Ciel 
Rue des Deux Ponts, 15  
info@macbw.be   
Accueil, information et réorientation  
des personnes lesbiennes, gays, bisexuelles,  
trans, queer, intersexes et +. 

0478 15 45 79

Génération Espoir 
Avenue des Combattants, 40  
Accompagnement psycho-social. 
010 41 22 03

CPAS
Espace Cœur de Ville, 1  
contact@cpas.olln.be  
Accueil, relai et réorientation. 
010 43 65 11

sos.  vio- le- nce.

Louvain-la-
Neuve (1348)
Collectif des Femmes 
Rue de la Citronnelle, 71  
violencesplurielles@collectifdesfemmes.be 
Accompagnement au dépôt de plainte,  
accompagnement psychosocial, aide psychologique.
010 39 50 85

Planning familial Aimer
Cours de Troisfontaines, 31 
Aide médicale. 
010 45 12 02

UCLouvain, cellule Together
together@uclouvain.be  
Accueil, soutien, orientation et accompagnement  
des étudiant·es de l’UCLouvain.

CPAS 
Voie des Hennuyers, 1 
contact@cpas.olln.be  
Accueil, relai et réorientation. 
010 43 65 12 

In Law
Rue de la Draisine, 2/4  
Aide juridique. 
010 41 47 61 
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Numéros  
d'urgence
Police : 101

La police est le contact intermédiaire  
OBLIGATOIRE avec le dispositif d’urgence sociale 
(DUS) (7/7) qui permet de trouver une solution  
au logement pour une victime de violence.

Urgences médicales : 112

Violences intrafamiliales : 107

Violences sur enfant : 103

Centre de prévention du suicide : 0800 32 123

Childfocus : 116 000

Écoute confidentielle,  
gratuite et orientation

SOS VIOL 0800 98 100

Ligne d’écoute spécialisée pour les  
violences conjugales  
0800 300 30

Respect seniors 0800 30 330  
(accueil, écoute et orientation  
des personnes âgées)

Une initiative de la Ville d'Ottignies-Louvain-la-Neuve

Centre de Prévention des Violences 
Sexuelles Charleroi 
Boulevard Zoé Drion 1, 6000 Charleroi  
Soins médicaux, support psychologique,  
enquête médico-légale, accompagnement  
au dépôt de plainte. 
071 92 41 00

Institut pour l’Égalité des Femmes  
et des Hommes 
www.igvm-iefh.belgium.be/fr  
Dépôt de plainte liée à une discrimination  
fondée sur le genre : sexisme, transphobie. 
0800 12 800 

Unia (centre de lutte pour l’égalité  
et contre les discriminations)
www.unia.be  
Dépôt de plainte liée à une discrimination. 
0800 12 800
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Autres villes
La Touline 
Permanence dans les CPAS. Aide psychologique. 
067 23 02 08

Les Tamaris 
www.lestamaris.be 
Rue de Marbais 61b, 1495 Villers-la-Ville  
Permanence dans les CPAS, aide psycho-juridique. 
0460 24 50 71

Vie Féminine Brabant Wallon 
Rue de Mons 10, 1400 Nivelles  
Accompagnement psycho-social. 
0474 57 13 99 antenne  
Wavre-Ottignies-Louvain-la-Neuve 

Centre de Prévention des Violences  
Conjugales et Familiales 
Rue des Colonies 11, 1000 Bruxelles 
www.cpvcf.org 
Aide psychologique et accompagnement  
psycho-social. 
02 539 27 44

Centre de Prévention des Violences  
Sexuelles Bruxelles 
Rue Haute 320, 1000 Bruxelles  
Soins médicaux, support psychologique,  
enquête médico-légale, accompagnement  
au dépôt de plainte. 
02 535 45 42


